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Oficio n°® 197/2026/SMS/CHS Chapadéo do Sul/MS, 10 de junho de 2026

Assunto: Resposta ao Requerimento de Informacdes — Atualizacdo Cadastral nas Unidades de Saude

Prezado Vereador,

Em atencdo ao Requerimento encaminhado por essa Casa Legislativa, referente a atualizacéo
cadastral dos usuérios das Unidades de Saude do Municipio, a Secretaria Municipal de Saude apresenta
0s seguintes esclarecimentos.

A atualizacdo cadastral estd sendo realizada em decorréncia da implantacdo do Prontuario
Eletronico do Cidaddo (PEC), ferramenta integrante da estratégia e-SUS Atencdo Primaria, do
Ministério da Saude. A utilizacdo desse sistema exige que os dados cadastrais dos usuarios estejam
completos, atualizados e consistentes, garantindo a correta identificacdo dos pacientes e a integridade
das informacoes registradas.

Durante o processo de migracdo para o novo sistema, foi identificada a existéncia de
aproximadamente 100 mil cadastros na base de dados municipal, quantitativo incompativel com a
realidade populacional do Municipio. Essa constatacdo evidenciou a necessidade de promover a
qualificacdo da base cadastral, com a revisdo e atualizacdo dos registros existentes, eliminando
duplicidades, inconsisténcias e informagdes desatualizadas.

A atualizacdo cadastral tem como principal objetivo viabilizar a plena utilizagdo do Prontuério
Eletrénico do Cidaddo, proporcionando maior seguranca das informacdes e mais eficiéncia na
prestacdo dos servicos de saude. Entre os beneficios decorrentes dessa medida, destacam-se:

e acesso ao historico clinico do paciente em ambiente eletrénico;

e maior agilidade no atendimento nas Unidades de Saude;

e reducdo de inconsisténcias decorrentes de cadastros desatualizados;

« melhor acompanhamento dos usuarios pelas equipes de salde;

» qualificacdo das informacGes enviadas aos sistemas oficiais do Ministério da Saude;

« aprimoramento do planejamento e da gestdo das acGes e servicos de saude no Municipio.

A Secretaria Municipal de Saude vem orientando a populacdo por meio das equipes das
Unidades de Saude e dos Agentes Comunitarios de Saude, esclarecendo a importancia da atualizacao
cadastral para a efetiva implantacdo do novo sistema e para a melhoria continua dos servicos prestados.

Para a realizacdo da atualizacdo cadastral, sdo solicitados, preferencialmente, documento oficial
de identificacdo, telefone para contato e demais informagdes necessarias ao correto preenchimento do
cadastro eletronico.

Né&o foi estabelecido prazo final para a concluséo da atualizacdo cadastral. O procedimento esta
sendo realizado de forma continua e gradual, tanto durante o atendimento nas Unidades de Saude
quanto nas visitas domiciliares realizadas pelos Agentes Comunitarios de Salde, buscando atualizar
toda a base de dados sem ocasionar prejuizos ao atendimento da populagéo.
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Cumpre ressaltar que a atualizacdo cadastral ndo possui carater burocratico ou restritivo,
tampouco impede 0 acesso dos cidadaos aos servigos publicos de salde. Trata-se de uma etapa técnica
indispensével para a implantacdo do Prontuério Eletrénico do Cidaddo (PEC), permitindo maior
confiabilidade das informacdes, melhor acompanhamento dos usuarios e maior eficiéncia na gestdo da
saude publica municipal.

Sendo o0 que se apresenta para 0 momento, colocamo-nos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos adicionais e renovamos nossos votos de elevada estima e consideracao.

Adriana Maura Maset Tobal
Secretaria Municipal de Saude
-Assinado digitalmente-

Ao Senhor Vereador
Vanderson Cardoso

Camara de Vereadores
Chapadéo do Sul/MS
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