PREFEITURA DE

CORUMBA

Trabalho presente, cuidando da nossa gente

ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
MUNICIPIO DE CORUMBA
SECRETARIA DE SAUDE

Oficio N2 0663/2026/GAB/SMS

Corumba-MSs, 30 de Julho de 2026.
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Rua Gabriel Vandoni de Barros, s/n? - Paco Municipal - Bairro Dom Bosco
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CEP: 79.333-141

Assunto: Resposta ao Requerimento n® 322/2026 Autorla da Vereadora
Hanna Ellen Santana s

Senhor Presidente,
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Cumprimentando-o cordlalmente em atengao ao Requerimento n?
322/2026, encaminhado por meio do Oficio n? 1.165/2026, que solicita
informagcbes acerca do atendimento no Pronto-Socorro Municipal,
informamos que o quadro atual de médicos plantonistas na unidade é
composto por 2 médicos efetivos e 30 credenciados em atividade e mais
09 em processo de realizagdo de contratagao. Ressalta-se que o processo
de credenciamento médico da Rede de Urgéncia e Emergéncia permanece
continuo e aberto para a adesdao de novos profissionais interessados.
Ademais, a escala médica do Pronto-Socorro contempla clinicos gerais,
pediatras e médicos preceptores — estes ultimos vinculados a parceria
com a UNICESUMAR, atuando em conjunto com académicos de Medicina
para fortalecer a assisténcia prestada a populacgao.

A unidade adota o protocolo de Classificagao de Risco, metodologia
reconhecida nacionalmente para priorizar os atendimentos conforme a
gravidade clinica do paciente. Em condi¢des habituais, o tempo para a
realizacao dessa classificagao nao ultrapassa 30 minutos, variando apenas
em momentos de oscilacao atipica na demanda. Quanto ao atendimento
médico, os indicadores monitorados demonstram a inexisténcia de
pacientes aguardando por periodos excessivos. O tempo de espera final

estd condicionado a fatores dindmicos, como o fluxo instantaneo de
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usuarios, a ocorréncia de emergéncias graves e 0 processo de

transferéncia para internacao. Com o objetivo de otimizar esses processos,
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a unidade é integrada ao Projeto Lean nas Emergéncias — iniciativa do
Ministério da Saude voltada a qualificacdo dos servicos de urgéncia —,
sendo frequentemente reconhecida pelos avan¢os na organizacao dos

fluxos assistenciais e na reducao do tempo de espera.

Atualmente, nao ha déficit de profissionais que comprometa a
assisténcia. A gestdo das escalas ocorre de forma continua, com o suporte
de plantdes extras e profissionais credenciados sempre que necessério, o
que assegura a manutencdo dos servigos e evita qualquer cenario de
desassisténcia. Dessa forma, o Pronto-Socorro Municipal mantém
atendimento ininterrupto a populacao de Corumbd, Ladario, regiao de
fronteira e demais usudrios, garantindo o acolhimento universal sem

qualquer recusa de atendimento aos pacientes que necessitam de auxilio.

Por fim, cabe destacar que a assisténcia em urgéncia e emergéncia
envolve avaliacao criteriosa, decisbes clinicas complexas e rigidos
protocolos de seguranga. Portanto, a celeridade do atendimento caminha
sempre em conjunto com a qualidade, a seguranga e a efetividade do ato
médico. Permanecemos a disposicao para eventuais esclarecimentos
adicionais, bem como para a apresentacdao detalhada dos fluxos
assistenciais e indicadores da unidade.

Atenciosamente,

Suzana de Figu o Pereira Xavier
Secretaria /Adjunta de Saude
PORTARIA “P" N2606, DE 01 DE JULHO DE 2025
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