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REQUERIMENTO N°  010/2026 

À Empresa de Saneamento de Mato Grosso do Sul - SANESUL 
A Agência Estadual de Regulação de Serviços Públicos de Mato Grosso do Sul - AGEMS 
Assunto: Solicitação de informações sobre interrupções e baixa pressão no abastecimento de água no Município de 
Ladário-MS. 

Senhores, 
O Vereador abaixo assinado, no exercício de suas atribuições parlamentares e de fiscalização, vem solicitar 
informações oficiais referentes às interrupções, intermitências e ocorrências de baixa pressão no sistema de 
abastecimento de água do Município de Ladário-MS. 
A solicitação decorre das frequentes reclamações recebidas de moradores, especialmente das regiões situadas nas 
partes mais altas do Município. 

Diante disso, solicita-se o fornecimento das seguintes informações: 
- quantidade de interrupções de abastecimento registradas em Ladário nos últimos 24 meses; 

II - datas e horários de início e término de cada interrupção; 
III - bairros, ruas e regiões atingidos; 
IV - quantidade estimada de unidades consumidoras afetadas em cada ocorrência; 
V - causas identificadas para cada interrupção; 
VI - registros de baixa pressão nas regiões mais altas do Município; 
VII - medidas adotadas para solucionar os problemas; 
VIII - previsão de obras, investimentos ou melhorias destinadas a reduzir as interrupções e a baixa pressão; 
IX - quantidade de reclamações registradas pelos consumidores relacionadas à falta de água; 
X - quantidade de interrupções programadas e emergenciais; 
XI - meios utilizados para comunicar a população sobre cada interrupção; 
XII - existência de sistema de comunicação por SMS, WhatsApp ou aplicativo aos consumidores; 
XIII - informações sobre eventuais compensações ou abatimentos concedidos aos consumidores em razão de 
interrupções no abastecimento; 
XIV - demais informações técnicas consideradas relevantes para avaliação da regularidade do abastecimento. 
Solicita-se, ainda, que sejam informadas especificamente as medidas previstas para melhorar o abastecimento das 
regiões de maior altitude do Município de Ladário. 
As informações solicitadas serão utilizadas para subsidiar o trabalho legislativo, a fiscalização dos serviços públicos 
e a elaboração de políticas destinadas à melhoria do abastecimento de água no Município. 
Solicita-se que os dados sejam encaminhados preferencialmente em formato digital, possibilitando sua análise e 
posterior apresentação à população. 
Certos da atenção, aguardamos o encaminhamento das informações solicitadas. 

Ladário-MS, 10  de setembro de 2026. 
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