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ASSUNTO: CAMPANHA DE ORIENTAÇÃO À POPULAÇÃO SOBRE O
FUNCIONAMENTO DA CENTRAL ÚNICA DO CORPO DE BOMBEIROS PELO
TELEFONE 193, COM DIVULGAÇÃO NOS CANAIS OFICIAIS E MEIOS DE
COMUNICAÇÃO DO MUNICÍPIO.

O Vereador Robert Gustavo Ziemann, com assento nesta Egrégia Casa de
Leis, em Sessão Ordinária realizada nesta data e devidamente aprovada por
unanimidade dos presentes, vem através desta encaminhar INDICAÇÃO à
Comunicação da Câmara Municipal de Maracaju, com cópia à
Assessoria de Comunicação da Prefeitura Municipal de Maracaju/MS,
sugerindo a realização de ampla divulgação à população acerca do
funcionamento da CENTRAL ÚNICA DO CORPO DE BOMBEIROS PELO
TELEFONE 193, com apoio dos canais de imprensa local e publicação
nos respectivos sites oficiais e domínios institucionais de cada órgão.

A presente indicação fundamenta-se na necessidade de orientar a população
maracajuense quanto ao fluxo de atendimento das chamadas de emergência
realizadas pelo telefone 193, considerando que as ligações passam a ser
direcionadas a uma central única localizada em Campo Grande.

Ressalta-se que, ao ligar para o 193, o cidadão poderá ser atendido
por operador da central estadual, e não diretamente por profissional
lotado em Maracaju, sendo importante esclarecer que, mesmo assim,
o atendimento será devidamente encaminhado à unidade competente
para atendimento da ocorrência no interior do Estado.

A ausência de informação adequada pode gerar insegurança, dúvida ou até
mesmo demora na comunicação da ocorrência por parte da população no
momento da emergência, razão pela qual se faz necessária a realização de
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campanha informativa simples, direta e de amplo alcance.

Sugere-se, portanto, que a divulgação seja realizada por meio dos
canais oficiais da Câmara Municipal, da Prefeitura Municipal, dos sites
institucionais, redes sociais, imprensa local e demais meios de
comunicação disponíveis, garantindo que a informação chegue de
forma clara à comunidade maracajuense.

DESTACA-SE A IMPORTÂNCIA DA DIVULGAÇÃO DO FUNCIONAMENTO
DA CENTRAL ÚNICA DO CORPO DE BOMBEIROS, A FIM DE ORIENTAR A
POPULAÇÃO E GARANTIR SEGURANÇA NO ACIONAMENTO DO SERVIÇO
DE EMERGÊNCIA 193.

Sem mais, na certeza de pronto atendimento, solicitamos o apoio dos meios
de comunicação e das assessorias competentes para ampla divulgação da
informação à comunidade maracajuense.

Aproveito a oportunidade para reiterar protestos de elevada estima e distinta
consideração.

Sala das Sessões, 01 de Junho de 2026

ROBERT ZIEMANN
1º Secretário(a) - PSDB
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