CAMARA MUNICIPAL DE MARACAJU

Estado de Mato Grosso do Sul

CNPJ 15.469.117/0001-96

REQUERIMENTO
INDICAGAO
PROJETO DE LEI
PROJETO DE RESOLUGAO N°012/2.025
MOGAO DE APOIO E SOLIDARIEDADE
EMENDA A LOM

PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO

AUTOR (ES) : Vereador: Joao Gomes Rocha

IImo. Sr. Diretor Geral da Energisa/MS

O Vereador ao final subscrito, solicita informagdes ao Diretor Geral Energisa no MS, Sr.|
Marcelo Vinhdes Monteiro, referente as cobrancas de protestos e notificag6es a usuarios em débito |
com a empresa de abastecimento de energia com base em preocupacées sobre transparéncia,
justica nas cobrancas, ou até mesmo para entender a aplicagdo das politicas de cobranca da:
empresa. A solicitagao poderia se referir a aspectos como a quantidade de notificagdes enviadas, |
os tipos de protestos realizados, o procedimento seguido, e a justificativa para esses atos.

Especificamente, peco que sejam informados os seguintes dados:

Quantidade de notificagdes realizadas aos usuarios em débito nos Gltimos 12 meses.
Critérios utilizados para definir quais consumidores s&o notificados.

Processo de protesto de titulos realizados e o nimero de protestos efetuados.
Justificativas para o uso dessas cobrangas de protesto e notificagdes.

Informagdes sobre a possibilidade de negociagao de débitos antes da notificacdo e
protesto.

GRLON

Acredito que esses dados sdo essenciais para garantir a transparéncia e a correta aplicagao dos
servicos prestados pela Energisa aos consumidores.

JUSTIFICATIVA:
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